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Technische Universitat Dresden

m im Wettbewerb mit anderen

Hochschulen zu bestehen, hat die

Technische Universitét (TU) Dres-
den zur Steuerung von guter Forschung
und Lehre bereits seit einigen Jahren den
Weg der EErgebnisorientierten Selbst-
steuerunge eingeschlagen. Ein Modellver-
such, mitdem die TU vor allem ihre Auto-
nomie starken und eine wirtschaftlichere
Verwendung ihrer Haushaltsmittel errei-
chen will. Wesentliche Instrumente sind
dafir ... neben dem ressourcen- sowie dem
forschungs- und transferbezogenen Pro-
zesscontrolling ... Zielvereinbarungen und
das Berichtswesen.

Mit den Zielvereinbarungen, die sich an
der Entwicklungsvereinbarung zwischen
dem Sé&chsischen Wissenschaftsministe-
rium und der TU Dresden orientieren, setzt
die TU ihre strategischen Ziele auf Ebene
der Fakultaten und der Professoren um.
EMehr Qualitat in der Lehre, hohe For-
schungsleistungen, Starkung der Interna-
tionalitét von Forschung und Lehre oder
der Ausbau weiterbildender Studienan-
gebote sind Beispiele fiir Zielvereinbarun-

Zum Zusammenwirken von Staat und Hochschule

gen, deren Ergebnisse das Profil der TU Ein Ziel der Technischen Universitat Dresden ist es, durch die EErgebnisorientier
scharfen sollene, sagt Annette Gaber. Sie te Selbststeuerunge héhere Forschungsleistungen zu erreichen.

ist zustandig fir den Modellversuch
EErgebnisorientierte Selbststeuerunge.

Fir jeweils zwei Jahre schlieRen der
vonseiten der Hochschulleitung zustén-
dige Prorektor fur Universitatsplanung
und die Fakultaten die Vereinbarungen
ab. Anreiz fir die Fakultaten: Die Univer-
sitatsleitung stelltihnen einen extra For-
dertopf zur Verfligung, aus dem Projek-
te zur Umsetzung von Zielvereinbarun-
gen finanziert werden kénnen. Welche
das sind, entscheidet der Dekan in Ab-
stimmung mit der Universitatsleitung.
Finanziert werden sollen aber nicht nur
MafRnahmen, die den Profilleitlinien der
TU entsprechen. Auch Initiativen, die
wichtige hochschulpolitische Kennzah-
len wie Absolventenquote, Drittmittel-
quote oder Zahl der Studienanfanger
steigern, will die Hochschulleitung Uiber
dieses Instrument anregen.

Zielvereinbarungen werden daruber
hinaus zwischen Kanzler, Dekan und Pro-
fessoren geschlossen. Wenn ein Hoch-
schullehrer besondere Leistungen in For-
schung, Lehre, Kunst, Weiterbildung oder
Nachwuchsférderung nachweist, kann die
Universitat sein W2-oder W3-Grundgehalt
aufstocken. Weil diese personlichen Ziel-
vereinbarungen auch auf das Profil der je-
weiligen Fakultat zugeschnitten sind, hofft
die TU-Hochschulleitung, auch auf die-
sem Weg ihre strategischen Anspriiche
weiterverfolgen zu kénnen.

Kontrolliert wird die Einhaltung der Ziel-
vereinbarungen Uber das Berichtswesen.
Die hochschulinternen Berichte liefern fur
Universitatsleitung und- verwaltung so-

wie Kostenstellenverantwortliche in den
Fakultaten und Zentralen Einrichtungen
zumeist mit Zahlen gespickte Gutachten
zum Beispiel zur Starken-Schwéachen-
Analyse oder zur Ziel- und Qualitatskon-
trolle. EDie Berichte erflillen eine wichti-
ge Controllingfunktion, weil die Hoch-
schulleitung beurteilen kann, ob der von
ihr eingeschlagene Weg der Entwicklung
der Hochschule in die richtige Richtung
gehte, urteilt Gaber.

Extern muss die TU gegeniiber dem
Sachsischen Wissenschaftsministerium
berichten: Im Rahmen der Zielvereinba-
rung erstellt die TU einen jahrlichen Kos-
ten- und Leistungsbericht, in dem vor al-
lem die Entwicklung in den Kernprozes-
sen Lehre, Forschung, Internationalisie-
rung und Wissenstransfer bewertet wird.
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Verantwortung der Politik

1.1 Ausarbeitung Leitbild des Landes

€ bildungspolitische Ziele
(Facherspektrum, Schwerpunkte etc.)

€ finanzieller Rahmen (Vergaberegeln etc.)

€f

Verantwortung der Hochschule

1.2 Ausarbeitung Leitbild der Hochschule

€ Stérken-Schwachen-Analyse
€ Strategie

€ Profil

€f

2.Vorschlag Zielvereinbarung

€ Berucksichtigung eigenes Leitbild, Profil etc.

€ Bericksichtigung staatliches Leitbild etc.

3. Verhandlung der Zielvereinbarung

€ Evtl. Anpassungen vornehmen, ggf. auch

an Leitbildern etc.

4.EAbschlusse der Zielvereinbarung

5.1 Leistungserbringung
€ Erbringung der Unterstiitzungsleistung

5.2 Leistungserbringung

€ Vorantreiben der Zielerreichung
€ begleitendes Controlling
€ Vorbereiten der Berichterstattung

6. Evaluation der Zielerfullung

€ Belohnung
€ Sanktionierung

€ Schlussfolgerungen fiir folgende Zielvereinbarungen

Vorbereitung der anschlie3enden Evaluation
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Leiter der Arbeitsgruppe
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Veronika Absmeie€ HR 1 Controlling, Organisation, Planung, Technische Universitat Miinchen

Dr. Jirgen Weichselbaumer ieiter HR 1 Controlling, Organisation, Planung, Technische Universitéat
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Katja Koch &ommissarische Leiterin Rechtsangelegenheiten, Technische Universitéat Dresden

Cornelia Stocklein €eiterin des Rechtsdezernats, Ruprecht-Karls-Universitat Heidelberg

Paulina Heisenberg ©rganisationsentwicklung, Zentrale Universitatsverwaltung, Ruprecht-
Karls-Universitat Heidelberg

Dr. Nicole Sommerschuh £ngelegenheiten der Planung und EDV, Bau- und Liegenschaften,

Sicherheitswesen, Ruprecht-Karls-Universitat Heidelberg

Verantwortliches Beiratsmitglied
Dr. Fritz Schaumann €résident der Kunststiftung NRW, Dusseldorf
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Hessisches Ministerium fur Wissenschaft und Kunst

TU Darmstadt

Wahl

Wahlvorschlag

Stellungnahmen, Empfehlungen f
Entscheidungen, Vertrag, Budget f
Budget, Zielvereinbarungen f
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Bayerisches Staatsministerium fur Wissenschaft, Forschung und Kunst

1
HOCHSCHULRAT

Kontrollorgan Strategisch-
operative Organe

TU Minchen
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1

Universitat

Stellungnahme, Empfehlungen f
Entscheidung, Vertrag, Budget f
enge Kooperation ggf. organisatorische Einheit f
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Technische Universitat Minchen

eit 1999 weht an der Technischen Uni-

versitat Miinchen (TUM) ein frischer

Wind. Den brachte eine Experimen-
tierklausel im damaligen Bayerischen
Hochschulgesetz, die der TUM erlaubte,
ihre Leitungsstrukturen umzukrempeln.
Sie machte von der neuen Freiheit reich-
lich Gebrauch und schuf zum Beispiel als
zentrales strategisches Gremium eine aus
den Dekanen und dem Hochschulpréasidi-
um bestehende EErweiterte Hochschul-
leitunge, auBerdem einen Verwaltungs-
rat, der die Hochschulleitung kontrolliert.
Der unternehmerische Weg der Elite-Uni-
versitat gilt als Erfolg ... wesentliche Teile
des Modells finden sich im Bayerischen
Hochschulgesetz wieder, das 2006 verab-
schiedet wurde.

Mit der Trennung von strategisch-ope-
rativer Kompetenz auf der einen und Kon-
trollfunktion auf der anderen Seite hat
sich an der TU vor allem die Aufgabe des
Prasidenten gewandelt. EFriher hat ein
Universitatsprasident ein bisschen regiert,
ein bisschen kontrolliert sowie Zeugnisse
und Dienstreiseantrage unterschriebenes,
erinnert sich der seit 1995 amtierende Pra-
sident Prof. Dr. Wolfgang Herrmann. Heu-
te ist er wie ein Vorstandsvorsitzender fir
die strategische Steuerung der Hochschu-
le verantwortlich. Dieser Bereich lag bis-
lang brach: Fur eine Strategie fuhlte sich
in der Vergangenheit in der von Gremien
dominierten Universitat niemand zustan-
dig. Deshalb gab es keine Profil gebende
Hochschulentwicklung.

Er sei, so definiert Herrmann seine
Prasidentenrolle, ein Ewissenschatftlicher
und struktureller Vordenker, der kein Bes-
serwisser sein méchtee. Diese Freiheit will
er nitzen: EWenn ich globale wissen-
schaftliche Entwicklungen entdecke, auf
die wir hier an der TUM noch nicht auf-
merksam geworden sind, kann ich die
Diskussion anzetteln, ob das an der TUM
ein neuer Forschungsschwerpunkt wer-
den kanne, sagt er. So erkannte Herrmann
zum Beispiel Ende der 90er-Jahre, dass
die TU eine eigenstandige Wirtschafts-
wissenschatftliche Fakultat braucht. EDie
damalige Wirtschafts- und Sozialwissen-

Zu Organisations-, Leitungs- und Entscheidungsstrukturen

Ob im grofRen Horsaal oder im kleinen Seminarraum ... den Studenten der
TU Minchen wird bei der Lehre eine hohe Qualitat geboten.

schaftliche Fakultat, in der Sport-, Geis-
tes- und Wirtschaftswissenschaften so-
wie die Lehrerausbildung unter einem
Dach vereinigt waren, war so heterogen,
dass sie niemals eine Eigendynamik ent-
wickeln konnte, entsprechend gering war
das Ansehene. Dies anderte sich rasch:
Herrmann konzipierte die Umstrukturie-
rung, organisierte die bendétigten Lehr-
stiihle und konnte so 2002 die neue Fa-
kultat eroffnen.

Die Rekrutierung von Professoren und
Berufungsverhandlungen hat der TU-
Préasident zur Chefsache erklart ... die mehr
als 420 TU-Professoren kennt er alle per-
sonlich. Das sei enorm wichtig, gerade in
Umbruchsphasen einer Hochschule. Herr-

mann: Wenn ich Konzepte und Ideen um-
setzen will, muss ich kommunizieren kén-
nen, nach innen und nach auf3en. Kann
ich gut vermitteln, dass die Neuerung ei-
nen Mehrwert fiir alle hat, bekomme ich
auch die Akzeptanz von denjenigen, de-
nen ich etwas wegnehmen musse.

Den Riicken halt ihm dabei ein Refe-
rentenstab frei. ESehe ich, dass die Zielver
einbarungen mit den Fakultaten gut lau-
fen, will ich mich in die Details dort gar
nicht mehr einmischene, sagt Herrmann.
Dies sei gelebte Subsidiaritat. Zudem ge-
winne er Zeit, die er flr weitaus wichtige-
re Aufgaben nutzen will, etwa fur das
Fundraising: EDies ist in Deutschland im-
mer noch sehr mithsam, aber zur Verbrei-
terung unserer finanziellen Basis entschei-
dend wichtige.
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Leiterin der Arbeitsgruppe
Prof. Dr. rer. soc. Elisabeth WackérLehrstuhl fir Rehabilitationssoziologie, Technische Universitéat
Dortmund

Mitglieder der Arbeitsgruppe
Rudolf A. Bauer €eiter der Stabsstelle Qualitaitsmanagement, Technische Universitat Minchen
Dr. Matthias Kreysing € eiter der Stabsstelle Controlling, Georg-August-Universitat Gottingen

Dr. Ludwig Kronthaler @Direktor des Ressourcenmanagements, European Space Agency, ehemals
Kanzler der Technischen Universitat Miinchen

Dr. Ulrich Loffler @ eiter der Abteilung Studium und Lehre, Georg-August-Universitat Gottingen
Claudia Meijering €Referentin des Kanzlers, Technische Universitat Miinchen

Andreas Raggautz €eiter der Stabsstelle Leistungs- und Qualitdtsmanagement, Universitat Graz,
Osterreich

Dr. Andreas Stich Eeiter des Dezernats fur Hochschulplanung und Controlling, Technische
Universitat Dortmund

Elisabeth Sundermann £eiterin des Dezernats | Grundsatzangelegenheiten: Lehre, Weiter-
bildung, Qualitétssicherung, Technische Universitat Darmstadt

Dr. rer. soc. habil. Rainer Wetzler@eschéftsfihrer der Carl von Linde-Akademie, Zentrale Wissen-
schatftliche Einrichtung der Technischen Universitat Miinchen

Frauke Winkel &Stabsstelle Qualititsmanagement, Technische Universitat Miinchen

Verantwortliches Beiratsmitglied
Dorothee Dzwonnek &eneralsekretérin der Deutschen Forschungsgemeinschatft, Bonn
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Werkzeugkasten QM

Forschungsevaluierung

Peer Review Studieneinfihrung

Peer-

Evaluierung > Internes Peer Review

Studienplane

Forschungsprojekte

Forschung ->|:

Scientometrie

Kundenzufriedenheit

Programmakkreditierung

Studienzugang

Rankings

Ratings
Externe

Beurteilung Audits

Zur Qualitatsentwicklung und -sicherung

Ext. Qualitatskriterien

Interne Calls, Preise

LV-Beurteilung

Absolventenbefragung
Auswahltest

Studlerendenauswahl—l: Self-Assessment

Studienberatung

Studienmarketing

Mentoring/Tutoring
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Werkzeugkasten QM

Organisationsent-
wicklung

Ordnungsvorschriften —

Strategische Analyse —|

Controlling

Revision

Strategie /Profilbildung
Zielvereinbarung
Change Management
Qualitatszirkel
Monitoringgesprach

Internationalisierungsprojekte

Satzung
Entwicklungsplan
Organisationsplan

Ausfliihrungsbestimmung
Internes Kontrollsystem
Gute wissenschaftliche Praxis

Frauenforderplan

Stakeholder-Analysen
Benchmarking
Portfolio-Analyse
SWOT
Arbeitsmarktanalysen
Umfeldanalysen
Befragungen

Ausstattungsvergleich

Finanzcontrolling
Strategisches Controlling
Beteiligungscontrolling

Gendercontrolling

Interne Revision

Externe Revision

_l: Rechnungshof
Wirtschaftsprifer
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Prozessmanagement —» |

Humanressourcen

Ressourcen

Interne Berichte

Externe Berichte

Datensysteme

— Beschwerdemanagement

Zur Qualitatsentwicklung und -sicherung

Prozessbeschreibung
Prozessoptimierung
Prozessakkreditierung

Audit

Personalplanung
Recruiting
Berufungsverfahren

Mitarbeitergesprache

Karrieremodell
Interne WB

Personalentwicklung
Externe WB
Formelgestitzte Budgets Mentoring/Coaching
Budgetierung
Rechnungsabschluss
Raumverteilung

Investitionsplanung

Mittelfristige Planung

Bericht gem. Frauenférderplan

Balance Score Card

Management Information
System/Data Warehouse

Wissensbilanz
Leistungsbericht

Nachhaltigkeitsbericht

Externe Revision
Campusinformationssystem
Wissensmanagement
Bibliotheks-IT

IT-Strategie
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Georg-August-Universitat Goéttingen

inanzielle Mittel nach Leistung zu

vergeben, egal ob in Forschung oder

Lehre, wird seit jeher an Hochschu-
len heil? diskutiert. Allerdings: Wer ber
Leistungen in Forschung und Lehre Trans-
parenz herstellen und deren Qualitat stei-
gern mochte, kommt nicht umhin, diese
messbar zu machen.

Genau das hat die Georg-August-Uni-
versitat Gottingen jetzt umgesetzt: Seit
dem Sommer 2006 vergibt jede Fakultat
in einem transparenten Verfahren min-
destens ein Prozent des jeweiligen Fakul-
tatsbudgets an Professoren mit beson-
ders guten Forschungsergebnissen. Aus-
schlaggebend sind dafiir zwei Parameter,
die in einer von den Fakultaten festgeleg-
ten Gewichtung nach einer Wertungsska-
la zu einer Punktezahl addiert werden:
Zum einem flieBen in die Gesamtzabhl
Punkte ein, die Professoren fur verausgab-
te Drittmittel bei unterschiedlich bewer-
teten Institutionen erhalten; zum ande-
ren jene Punkte, die die Hochschullehrer
fur Verdffentlichungen von Monografien
und Artikeln in Abh&ngigkeit von der Qua-
litat der Publikationsorgane bekommen.

Zeitraubenden fachiibergreifenden Dis-
kussionen ging die Universitat, deren Pra-
sidium die Einfiihrung der leistungsorien-
tierten Mittelvergabe im Jahr zuvor be-
schlossen hatte, dank eines cleveren
Schachzugs aus dem Weg: Die Fakultaten
sollten selbst entscheiden, wie sie fachin-
tern in einem Punktesystem unterschied-
liche Drittmittelgeber und Verdffentlichun-
gen bewerten; also zum Beispiel ob eine
Veroffentlichung einer Monografie
hochwertiger ist als ein Beitrag in einer
wissenschaftlichen Fachzeitung. Die
Forschungsleistung des Professors und
seiner Arbeitsgruppe, so die Vorgabe der
Hochschulleitung, sollte sich dann in etwa
gleichmafig aus den Drittmitteln und den
wissenschaftlichen Publikationen der
zurlickliegenden drei Jahre zusammen-
setzen.

Fir die Forscher ist das Leistungsprin-
zip durchaus attraktiv. Grund: Unter dem
Fakultatsbudget verstehen die Goéttinger
neben den ublichen Sachmitteln auch die

Personalmittel. EEin echter Anreiz fur die
Forschere, meint Dr. Matthias Kreysing,
Leiter der Stabsstelle Controlling, Edenn
so wird insgesamt mehr als eine Million
Euro nach Leistungskriterien fur eine gu-
te Forschung verteilte.

Ohne Komplikationen verlief die Einfiih-
rung dennoch nicht. Zum einen aus tech-
nischer Sicht, weil Daten aus den vorhan-
denen Systemen auf die neue Software
Ubertragen werden mussten; zum ande-
ren, weil einige Facher aufgrund fehlen-
der Erfahrung Schwierigkeiten hatten, ih-
re Bewertungskonzepte zu entwickeln.
Mittlerweile sind diese Anfangsprobleme
passeé.

Um neben der Forschung nun auch
noch gute Leistungen in der Lehre zu ho-

Zur Qualitatsentwicklung und -sicherung

norieren, lauft in Géttingen derzeit paral-
lel das Projekt ELeistungsorientierte Mittel-
vergabe in der Lehree. Dafir hatte eine
vom Prasidium eingesetzte Arbeitsgruppe
ein erstes Konzept vorgelegt, das derzeit an
der Fakultat fiir Physik sowie an der Wirt-
schaftswissenschaftlichen Fakultat er-
probt wird.

Es sieht vor, dass Lehrleistungen Gber
die beiden Parameter (ELeistungsumfange
und EQualitate erfasst werden sollen.
Wahrend beim Leistungsumfang die Zah-
len der Lehrveranstaltungsstunden, der
Prufungen und Abschlussarbeiten ein-
flieRen, wird die Qualitat der Lehre von
Studierenden mittels Fragebdgen beur-
teilt. Verlauft der Modellversuch erfolg-
reich, soll die leistungsorientierte Mittel-
vergabe in der Lehre in allen Fakultéten
eingefuhrt werden.
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Ruprecht-Karls-Universitat Heidelberg

ohe Studienabbrecherquoten sind

ein Argernis fiir jede Hochschule ...

auch fir die Ruprecht-Karls-Uni-
versitat Heidelberg. Die Griinde sind vie-
lerorts die gleichen: Die Schulabgénger
haben mangelnde Fachkenntnisse, sind
schlecht informiert oder kommen mit
tiberzogenen Vorstellungen an die Uni.
Das frustriertim Studium sowohl Studen-
ten als auch die Universitét. Abhilfe schaf-
fen soll nun ein Pilotprojekt, das die Ru-
precht-Karls-Universitat Heidelberg bei-
spielhaft fur das Fach Anglistik aus der
Taufe gehoben hat. Es besteht zum einen
aus einem internetbasierten sogenann-
ten Self-Assessment-Test (EDer informier-
te Bewerbere), zum anderen aus einem
standardisierten Eignungsfeststellungs-
verfahren.

Wichtigstes Ziel des freiwilligen Tes-
tes zur Selbsteinschétzung der Bewerber
ist, dass sich Schiler vorab mit Studien-
inhalten vertraut machen und eigene In-
teressen und Fahigkeiten besser abschéat-
zen kdnnen: EViele Studierwillige haben
falsche Erwartungen an das Anglistikstu-
dium. Sie denken, es sei eine Fortsetzung
des Englischunterrichtse, sagt Dr. Andreas
Barz, Leiter des Dezernats Studium und
Lehre an der Ruprecht-Karls-Universitét
Heidelberg. Dabei seien an der Universitat
neben den fachlichen Fahigkeiten vor al-
lem Schliisselkompetenzen wie Selbstor-
ganisation, Motivation oder Flexibilitat ge-
fragt ... Fahigkeiten, die aus den Schulzeug-
nissen eines Bewerbers nicht ersichtlich
sind und mit dem bisherigen Auswahl-
prozedere auch nicht erfasst werden konn-
ten. Der Self-Assessment-Test, bei dessen
Entwicklung die Anglisten von eignungs-
diagnostisch geschulten Psychologen un-
terstutzt wurden und der Best-Practice-
Modelle anderer Hochschulen aufgreift,
soll vor allem genau diese Kompetenzen
bei den potenziellen Studenten ermitteln.

Auch beim schriftlichen Leistungstest,
der im Bewerbungsverfahren fir das Fach
Anglistik seit dem Sommersemester 2007
Pflicht ist und vor Ort in Heidelberg ab-
gelegt werden muss, werden von den
Schilern nicht nur fachspezifische Fahig-

keiten wie Leseverstandnis und Gramma-
tikkenntnisse erwartet. Vielmehr werden
in dem 90-minutigen Test auch kogniti-
ve Fahigkeiten, abstraktes Denken oder
ein Zugang zu fremden Sprachstrukturen
geprift. Diese besonderen Fertigkeiten
und Kenntnisse abzupriifen macht Barz
zufolge auch das Neue an dem Heidelber-
ger Modell aus.

Die Kombination von Self-Assessment
und Eignungstest bietet die Mdglich-

keit, dem kunftigen Studierenden das
spezifische Heidelberger Profil und die

besonderen Anforderungen der Anglis-
tik frihzeitig nahe zu bringen. Die Hei-
delberger Hochschule erhofft sich von
dem Pilotprojekt gleich mehrere Vortei-
le: EWir wollen geeignetere und besser
informierte Anglistikstudenten mit ei-
nem hohen Grad an Eigeninitiative ha-
ben. Dadurch kdnnte sich auch eine lern-
motivierte Studienkultur bildene, sagt
Barz. Durch die hdhere Studienqualitat
soll dann auch die Studienabbrecher-
guote sinken. Etabliert sich der Self-
Assessment-Test in der Anglistik, wird in
Heidelberg Uberlegt, ihn auf andere
Fakultaten auszuweiten.
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Technische Universitat Darmstadt

ie Universitat als Marke ... was flr

manche Ohren noch ungewdhn-

lich klingen mag, wird in weni-
gen Jahren den Wettbewerb zwischen
den Hochschulen in Deutschland ent-
scheidend mitbestimmen: Wer bei sei-
nen Zielgruppen ... Studieninteressier-
ten, Wissenschaftern, Unternehmen oder
Mazenen ... als kompetenter Partner
wahrgenommen werden will, muss sich
nicht nur von Mitbewerbern abheben.
Er muss es schaffen, eine Marke zu wer-
den, bei deren Namen die Adressaten so-
fort eine bestimmte Vorstellung im Kopf
haben. ENur durch die fortlaufende Pro-
fessionalisierung der Kommunikations-
strukturen, die Entwicklung einer grof3

angelegten und ... das ist entscheidend ...

verbindlichen Kommunikationskonzep-
tion, die permanente Ruckkopplung zum
Prasidium und die Mobilisierung der
Schlusselpersonen kann so ein ehrgeizi-
ger Prozess gelingene, sagt Jorg Feuck,
Leiter Kommunikation der TU Darmstadt.
Allerdings lohne sich die Mihe, denn Eei-
ne Spitzenuniversitat habe in Zukunft
den Namen nur verdient, wenn sie auch
im Kommunikationsmanagement ‘spit-
zeeiste.

Ziel des Darmstadter Reformprojekts:
Eine klar definierte Identitéat fir die TU
Darmstadt. Ausformuliert ist sie im neu-

merk lag auf der sorgfaltigen Analyse des
Istzustands: Medienresonanzanalysen,

en (EMission Statemente. Es beschreibt Leitfadeninterviews mit Dekanen und

Selbstverstandnis, Werte, Herkunft, Leis-
tung, Anspruch und Haltung in klaren und
nachvollziehbaren Begriffen. Das EMissi-
on Statemente wird in Zukunft der Pruf-
stein sein, an dem sich alle geplanten
MaRnahmen der Universitat messen las-
sen mussen. Aus diesem Papier entwickelt
die Universitat konkrete Einzelziele auf
dem Weg in die Zukunft. Hierzu analysier-
te die TU Darmstadt mit Unterstitzung
einer Kommunikationsagentur mit inter-
nationaler Markenerfahrung strategische
Schliisselindikatoren: Wo sehen Mitbe-
werber und Entscheider in Politik, Wissen-
schaft und Wirtschaft die TU Darmstadt?
Wofur stand sie bislang? Was will sie in
Zukunft darstellen? Was ist ihr Alleinstel-
lungsmerkmal? Ein besonderes Augen-

Hochschulexperten, Umfragen unter Un-

ternehmen und weitere Spezialanalysen
flossen systematisch in das Gesamtbild
einer umfassenden Starken-Schwachen-
Analyse (SWOT) ein.

Um die Meinung aller Mitglieder der
Hochschule zu erfahren und in den Pro-
filbildungsprozess einflieBen zu lassen,
fiihrte die TU erstmals in ihrer Geschich-
te eine Onlinebefragung unter allen Uni-
versitatsmitgliedern durch, befragte 750
Studienanfanger, richtete Diskussionsfo-
ren ein und informierte die Hochschulan-
gehdérigen permanent lber einen E-
Newsletter. EEin zeitaufwendiger, aber not-
wendiger Schritte, sagt Feuck. Begrin-

Zur Kommunikation

dung: Der Weg zu einer Marke lasse sich
nicht ausschlie3lich Etop-downe vom Préa-
sidium verordnen. EWill ich die Vielzahl
von Positionen einer Universitat aufgrei-
fen und so zuspitzen, dass ein klares Pro-
filund ... langfristig ... eine Marke entsteht,
ist ein solcher Beteiligungsprozess unab-
dingbar.« Ein zuséatzlicher Vorteil: Die gro-
e Mehrheit der Universitat identifiziert
sich mit ihrer Marke.

Das neue Selbstbewusstsein der TU
Darmstadt wird optisch durch ein neues
Corporate Design gestarkt. Zentrales Kom-
munikationsinstrument ist der Webauf-
tritt, der von einem neuen, eigenstandi-
gen Web-Publishing-Team betreut wird.
Eine strategische Kommunikationskon-
zeption auf Basis des EMission State-
mentse wird in Zukunft Grundlage fir die
Kommunikation der EMarke TU Darm-
stadte.
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Ruprecht-Karls-Universitat Heidelberg

s war ein Argernis, iiber das die Kanz-

lerin der Ruprecht-Karls-Universitéat

Heidelberg bei Berufungsverhand-
lungen immer wieder stolperte: Die star-
ren Lehrverpflichtungen an den deutschen
Hochschulen. EHatten wir manchen Be-
werbern mehr Freiraume fur die For-
schung durch Flexibilitat in der Verteilung
der Lehre bieten kénnen, kdnnten an un-
serer Universitét einige gute Wissenschatft-
ler mehr forschene, sagt Dr. Marina Frost.
So manch exzellenter Wissenschaftler vor
allem aus dem Ausland forscht nun statt
an der Ruprecht-Karls-Universitat Heidel-
berg an einer auReruniversitaren For-
schungseinrichtung in Deutschland.

Das soll sich &ndern. Fakultatsdeputat
hei3t das neue Steuerungsinstrument,
das die Ruprecht-Karls-Universitat Heidel-
berg zum Sommersemester 2008 zu-
nachstin einem Modellversuch an der Fa-
kultét fir Physik und Astronomie erpro-
ben will. Die Physiker sind nicht ohne
Grund Vorreiter bei der Einfihrung des
Fakultatsdeputats. Eln den Naturwissen-
schaften lassen sich Fakultatsdeputate
leichter einfuihren, weil sie sehr stringent
aufgebaut sind und mehr oder weniger
Monostudiengénge anbietene, sagt die
Kanzlerin der Ruprecht-Karls-Universitat
Heidelberg.

Um die Fakultatsdeputate einzufiihren,
muss zunéachst bestimmt werden, wie
hoch eigentlich das Lehrsoll ist. Dies ist
kein Problem, denn welche Vorlesungen,
Seminare oder Ubungen in welchem Um-
fang in den einzelnen Studiengéngen ei-
ner Fakultat gelehrt werden sollen, ist
bekannt. SchlieRlich mussten die Hoch-
schulen mit Einfihrung der neuen Ba-
chelor- und Masterstudiengéange detail-
liert auflisten, was im Einzelnen gelehrt
wird. Das Lehrsoll wird nun auf Profes-
soren und akademische Mitarbeiter auf-
geteilt. Die Steuerung wird der Fakultat
Uibertragen, wobei sichergestellt werden
muss, dass das Gesamtlehrsoll der Fakul-
tat weiterhin erbracht wird. Das (EBook-
keepinge obliegt dem fiir die Lehre zu-

standigen Studiendekan sowie dem De-
kan. Wie hoch der Lehranteil einzelner
Wissenschaftler in einem Semester ist,
kann unter diesen Voraussetzungen fle-
xibel gestaltet werden. Das bringt dem
Professor einen groRen Vorteil: Hat er
zum Beispiel gerade die Zusage fir ein
groRRes Forschungsprojekt erhalten, kann
er weniger lehren. Seine Lehrleistungen
werden fur diese Zeit von anderen Pro-
fessoren Gibernommen ... das Volumen
der Lehre an der Fakultat bleibt somit
gleich. EEine praktische Regelung, denn
es macht keinen Sinn, bei intensiver For-
schungstatigkeit noch starr an den Ubli-
chen Lehrverpflichtungen von neun Se-
mesterwochenstunden (SWS) pro Pro-

fessor festzuhaltene, sagt Frost. Dank des
neuen Steuerungsinstruments kdnnen
Fakultaten in Zukunft wesentlich varia-
bler planen und so zum Beispiel neue
Schwerpunkte in der Lehre setzen und
auf Vorlieben sowie Starken und Schwa-
chen einzelner Wissenschatftler Riicksicht
nehmen. Der unterschwelligen Beflirch-
tung, ein Professor kdnnte sich komplett
vor der Lehre driicken, ist ein Riegel vor-
geschoben: EEine Reduktion der Lehre
kann nur auf Zeit erfolgene, sagt Frost.
Bei der Einfuhrung von Fakultatsde-
putaten liegt der Universitatsleitung ei-
nes besonders am Herzen: Nachwuchs-
wissenschaftler sollen bei ihren ersten
Gehversuchen in der Lehre nicht Giberfor-
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dert werden.EDer Nachwuchs soll sich an Frost nicht kontrollieren: EWir wollen kei-

die Lehre erst mal rantasten dirfen. Wir
wollen niemanden Uberlastens, sagt Frost.
Sie sollten sich vorrangig der eigenen Wei-
terbildung und der wissenschaftlichen
Karriere widmen kénnen. Auch Neuberu-
fene sollten mit Lehraufgaben nicht Giber-
fordert werden.

Die Fakultaten sind insbesondere gefor-
dert, bei der gemeinsamen Planung des
Lehrprogramms eine den Interessen der
Wissenschaftler, ihrer Institute und Fa-
kultaten angemessene Verteilung der
Lehre zu erreichen. Wie jede Fakultat dies
umsetzt, will die Hochschulleitung laut

ne burokratische Oberaufsicht fur die
Lehre einfiihren. Fir uns zahlt nur eines:
Die Qualitat der Lehre muss bestehen
bleiben.» Ob das Fakultatsdeputat dann
wirklich das halt, was man sich derzeit
in Heidelberg verspricht, wird eine um-
fassende Evaluierung herausfinden, bei
der auch Studierende befragt werden
sollen.

Wie viel Lehre muss nun aber auf die
einzelnen Wissenschaftler verteilt wer-
den? Die existierenden Lehrverpflichtungs-
verordnungen machen sich das Leben
leicht: Sie definieren Lehre ausschlief3lich
Uber die Prasenzlehre, das heil3t iber ab-
zuleistende Lehrveranstaltungsstunden.

Dabei gehen sie von einer Regellehre von
acht bzw. neun SWS fir Professoren und
den Mittelbau sowie von vier SWS fir
Nachwuchswissenschaftler aus. Allerdings
wurde nie gefragt, wie sich diese Semes-
terwochenstundenzahl tatséchlich zu der
Jahresarbeitszeit, die die vorlesungsfreie
Zeit mit einschlief3t, verhélt. Sogenannte
Teaching Points sollen eine neue Transpa-
renz bringen.

Angelehnt an die Credit Points der Stu-
dierenden kann mit diesem Punktesystem
sowohl die gesamte Lehrleistung eines
Professors im Rahmen der Jahresarbeits-
zeit als auch der Arbeitsaufwand fur die
einzelnen mit der Lehre verbundenen Auf-
gaben differenziert erfasst werden. Kinf-
tig sollen damit etwa Vor- und Nachbe-
reitungszeiten fur unterschiedliche Ver-
anstaltungstypen wie Seminare und Pri-
fungen ebenso beriicksichtigt werden wie
Prufungs- und Beratungsleistungen oder
verschiedene Gruppengrof3en eines Semi-
nars. Bisher spielte es fur die Berechnung
der Lehrleistung zum Beispiel keine Rolle,
ob in einem Seminar 50 oder flnf Studie-
rende eine Klausur schrieben. Mit den Tea-
ching Points lassen sich solche Unterschie-
de nun berlicksichtigen. EDurch die Tea-
ching Points wird der tatséchliche Arbeits-
aufwand der Wissenschattler fur die Leh-
re erstrichtig ersichtliche, sagt die Heidel-
berger Kanzlerin.

Die Teaching Points werden in Hei-
delberg zum Sommersemester 2008 fiirs
Erste in der Fakultat fir Physik und
Astronomie getestet. Setzen sie sich in
der Pilotfakultét durch, sollen Teaching
Points genauso wie das Jahresarbeits-
zeitmodell und das Fakultatsdeputat in
nicht allzu ferner Zukunft an der gesam-
ten Universitat eingefihrt werden. Mit
der Einfihrung dieser neuen Instrumen-
te sollte zudem das Schicksal der Lehr-
verpflichtungsverordnungen besiegelt
sein.
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Technische Universitat Darmstadt

ersonal eigenverantwortlich zu re-

krutieren und zu entwickeln ist eine

Aufgabe, die fur eine autonome Uni-
versitat eine zentrale Bedeutung hat. Dies
gilt fir die Berufung von Professoren und
das akademische Personalmanagement
im gleichen Maf3 wie fur die Entwicklung

des gesamten Personalbestandes einer

Universitat. An der Technischen Universi-
tat (TU) Darmstadt hat das autonome
Personalmanagement das 2005 in Kraft

getretene EGesetz zur organisatorischen

Fortentwicklung der TU Darmstadte er-
maoglicht. Als wesentliche Faktoren in

dem Reformprozess des Personalmana-

gements haben sich dabei die Bereiche
Dezentralisierung personalwirtschaftli-
cher Aufgaben, das Berufungsverfahren
sowie die Personalentwicklung heraus-
kristallisiert.

Seitdem im Sommer 2006 auf einer
Zukunftswerkstatt Visionen und Schwer-
punkte fir die Personalentwicklung an
der TU Darmstadt festgelegt wurden, hat
sich auf diesem Gebiet einiges getan.
Kunftig soll zum Beispiel Fiihrungsperso-
nal in den Fachbereichen fir neue Lei-
tungsaufgaben geschult und vorbereitet,
der akademische Nachwuchs uberfach-
lich geférdert und auch technisch-admi-
nistrative Mitarbeiter in den Fachberei-
chen, der Verwaltung und den zentralen
Einrichtungen kontinuierlich weitergebil-
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bewéahrten Regeln des Berufungsverfah-
rens abweichen, wenn sie exzellente Wis-
senschatftler kurzfristig gewinnen méch-

det werden. EDies soll die Corporate Iden- te. Sie kann dem Wissenschaftler dann

tity aller Beteiligten in der Universitat star-
kene, sagt der langjéahrige TU-Kanzler Prof.
Dr. Hanns Seidler.

Auch das Berufungsverfahren an der TU
wurde optimiert: So beruft in Darmstadt
der Prasident die Professoren. Eine Betei- Trumpf, den die TU Darmstadt im Ringen

ligung des Hessischen Ministeriums fur

direkt ein Berufungsangebot unterbrei-
ten. Sollte dieser seine grundsatzliche
Bereitschaft signalisieren, kann der Fach-
bereich ... bei Zustimmung des Hoch-
schulrates ... eine Berufungskommission
einrichten. Vergleichende Gutachten sei-
en dann nicht mehr notwendig. Ein

um die besten Wissenschatftler schon zie-

Wissenschaft und Kunst ... wie zuvor vor- hen konnte.

gegeben ... ist nicht mehr erforderlich.
Dank neuer Verfahrensrichtlinien wurde

das Berufungsverfahren deutlich ge-
strafft. Zielvorgabe sind nun sechs Mo-
nate vom Antrag auf Stellenfreigabe bis

zur Ernennung durch den Prasidenten.
Zudem kann die TU aber auch von den

Dezentralisiert wird an der TU die Ver-
teilung der Sach- und Personalmittel. Fach-
bereiche und zentrale Einrichtungen wie
das Hochschulrechenzentrum oder die
Universitats- und Landesbibliothek kdn-
nen seit Januar 2005 entscheiden, wie vie-
le wissenschattliche und technisch-admi-

nistrative Mitarbeiter sie benétigen. Star-
re und burokratische Stellenpléane geho-
ren damit der Vergangenheit an. EAm pro-
fessionellsten kdnnten eigens angestellte
Geschéftsfuhrer in den jeweiligen Fach-
bereichen die Verwaltung Gilbernehmens,
sagt der TU-Kanzler.

Die TU Darmstadt sieht sich mit dem re-
formierten Personalmanagement gut ge-
ristet fir die Zukunft. Doch der Spagat
zwischen Zentralitat und Dezentralitat ist
beileibe kein Selbstlaufer: EDezentralisie-
rung von Ressourcen, Verantwortung und
Kompetenzen sind sinnvoll, wenn eine be-
stimmte Mindestgré3e der Fachbereiche
gegeben ist. Eine zentrale Steuerung durch
die Hochschulleitung unter fiir die Fachbe-
reiche nachvollziehbaren Kriterien bleibt
aber unabdingbare, bilanziert Seidler.
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Leiter der Arbeitsgruppe
Prof. Dr. Kurt von Figura €rasident, Georg-August-Universitat Gottingen

Dipl.-Kfm. Markus Hoppe #izeprasident, Georg-August-Universitat Gottingen

Hans-Peter Ittemann &bteilungsleiter fir Finanzen, Georg-August-Universitat Gottingen
Mitglieder der Arbeitsgruppe

Manfred Bernhardt €Leiter des Bereichs Wirtschaftsfiihrung und -steuerung, Georg-August-

Universitat Gottingen

Ellen Fischer-Kallmann Eeiterin der Stabsstelle Beteiligungsmanagement, Technologietransfer
und Metropolregion, Georg-August-Universitat Gottingen

Reingard Hentschel Bezernat 1 ... Haushalt, Zentrale Beschaffung und Allgemeine Verwaltung,
Technische Universitéat Dresden

Peter Kottker @Mlitarbeiter der Finanzabteilung, Georg-August-Universitat Gottingen
Dr. Matthias Kreysing € eiter der Stabsstelle Controlling, Georg-August-Universitat Gottingen
Jorg Kriickeberg Elitarbeiter der Stabsstelle Controlling, Georg-August-Universitat Gottingen

Tim Krutzfeld €Dezernat 4 ... Finanz- und Wirtschaftsangelegenheiten, Ruprecht-Karls-Universitét
Heidelberg

Heinz Meier & eiter des Bereichs Rechnungswesen, Georg-August-Universitat Gottingen

Dr. Volker Schiitz Bezernat IIl ... Personal und Wirtschaftsangelegenheiten, Technische
Universitat Darmstadt

Dr. Jurgen Weichselbaumergiter der HR1 Controlling, Organisation, Planung, Technische
Universitat Miinchen

Verantwortliches Beiratsmitglied
Prof. Dr. Roland Fischer@ekan der Fakultat fir Chemie, Ruhr-Universitat Bochum
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Georg-August-Universitat Goéttingen

Ur Unternehmen ist es eine Selbst-

verstandlichkeit, fur viele Universita-

ten eher eine Seltenheit. Wie wapp-
ne ich mich gegenuber Risiken, die fur die
Universitat eine Bedrohung darstellen
kdnnten? Einen neuen Weg hat die Georg-
August-Universitat Gottingen eingeschla-
gen: Sie hat im Jahr 2006 ein Risikoma-
nagement eingerichtet, das Universitéats-
leitung und weitere Leitungsgremien wie
zum Beispiel den Stiftungsrat mit Infor-
mationen versorgen soll, um mogliche ris-
kante Entwicklungen fur die Hochschule
schon sehr frith zu erkennen. Risikomana-
gement wird damit Teil des Universitéts-
controllings ... es soll Transparenz schaf-
fen, den Informationsfluss optimieren und
die Handlungsfahigkeit verbessern.

Die Universitat setzt das Risikomana-
gement sowohl im Bereich der Universi-
tatsverwaltung als auch auf der Ebene der
Fakultaten um: Zentrales Steuerungsgre-
mium ist ein Universitatsrisikoausschuss,
bei dem alle Risiken gesammelt und be-
wertet werden.

Bislang haben die Risikomanager in
den Abteilungen der Universitatsverwal-
tung rund 20 Risiken definiert, die fir die
Vermdégens- und Ertragslage sowie die
Reputation der Universitat schadlich sind.
Dies sind sowohl externe Risiken wie zum
Beispiel die Kurzung der Finanzmittel des
Landes oder Knappheit an exzellenten
Forschern als auch interne Risiken, zu-
meist operationale Prozesse wie etwa
Personal- oder Energiemanagement. Als
ein wesentliches Risiko haben die Got-
tinger zum Beispiel die Entwicklung der
Absolventenzahlen definiert. Die Griin-
de dafur liegen auf der Hand: EWenn nur
ein kleiner Prozentsatz die Universitat
mit abgeschlossener Ausbildung verlasst,
ist das kein Ruhmesblatt und uber die
Landesformel erhalt die Universitat we-
niger Zuschiissee, sagt Dr. Matthias Krey-
sing, Leiter der Stabsstelle Controlling
und zustandig fur das Universitatsrisi-
komanagement.

Mindestens zweimal im Jahr beraten
die Risikomanager gemeinsam uber die
Bewertung mdglicher Risiken und erstel-

len Szenarien darliber, wie hoch ein még-
licher Schadensfall bei Eintreffen eines be-
stimmten Risikos ware. Dariiber hinaus
ist jeder Risikomanager fir seinen Verant-
wortungsbereich verpflichtet, laufend ak-
tuelle Risiken oder die Entwicklung beste-
hender Risiken zu erfassen.

Verandert sich die Risikolage deutlich,
mussen die Risikomanager unverziglich
reagieren und mittels einer Ad-hoc-Mit-

teilung das Universitatsrisikomanagement

informieren. Dieses setzt wiederum das
zustandige Prasidiumsmitglied in Kennt-

nis, das dann zusammen mit den restli-
chen Prasidiumsmitgliedern reagieren
kann. Ein lohnendes Unterfangen, davon
ist man in Géttingen Uberzeugt. EWenn

Zum Finanzmanagement

man Bereiche einer autonomen Universi-
tat praventiv steuern und damit die wis-
senschaftliche Leistungsfahigkeit erho-
hen kann, sollte man das auch tune, sagt
Kreysing.

Das Risikomanagement behélt des-
halb auch die wirtschaftlichen Aktivita-
ten der Hochschule wie zum Beispiel Un-
ternehmensgrindungen aus der Univer-
sitat oder Beteiligungen an anderen Un-
ternehmen im Auge. Bewertet werden die-
se Risiken von der neu gegriindeten zen-
tralen Stabsstelle Beteiligungsmanage-
ment, Technologietransfer und Metropol-
region, die ansonsten vor allem mit der
Koordinierung und Kontrolle von Entschei-
dungen und Prozessen fir die wirtschaft-
lichen Beteiligungen der Universitat an
Unternehmen befasst ist.




Zur Fuhrung von Hochschulen: Stand und Perspektiven



Zum Finanzmanagement



Zur Fihrung von Hochschulen: Stand und Perspektiven



Georg-August-Universitat Goéttingen

ie ordnet eine Hochschule ihre

Kosten fiir Forschung und Leh-

re den Leistungen in diesen Be-
reichen zu? An einer fir alle Beteiligten
zufriedenstellenden Antwort zerbrechen
sich die Finanzchefs und Controller der
deutschen Hochschulen seit Jahren den
Kopf, konstatiert der Leiter der Finanzab-
teilung der Georg-August-Universitat Got-
tingen Hans-Peter Ittemann. Tauglich sei-
en weder eine unprazise prozentuale Kos-
tenaufteilung fur Forschung und Lehre
auf Ebene der gesamten Hochschule noch

die Ebene einzelner EProduktes der Hoch-

schule wie etwa Absolventen, die in ihrer
Detailliertheit eine Steuerung der Hoch-
schule deutlich erschweren.

Die Géttinger Lésung ... Produkt der

Zusammenarbeit von Vertretern der nie-
dersachsischen Hochschulen, des Nieder-
sachsischen Wissenschaftsministeriums

und der HIS GmbH ... sieht vor, dass Kosten

an der Hochschule kiinftig auf der Ebene
von Lehr- und Forschungseinheiten (Fa-
kultéten, Institute, Zentren) ausgewiesen
werden.

Dieses Modell zur Kosten- und Leis-
tungsrechnung (KLR), das Géttingen seit
2007 umsetzt, verspricht eine Losung fir
ganz unterschiedliche Bewertungsfragen
an einer Hochschule zu sein. Im Bereich

bildung der Kosten auf Forschungseinhei-

der Lehre ... basierend auf den Lehreinhei-ten durch die KLR eine Entscheidungshil-
ten ... isteine sehr prazise Zuordnung von fe sein, auf welche die Universitat fir ih-

Kosten zu einzelnen Produkten wie etwa
Studiengangen, Absolventen oder Studie-
renden moglich. Die aktuelle Diskussion
Uber die sogenannten Kleinen Facher
konnte an der Hochschule dadurch zum
ersten Mal mit monetéren Kennzahlen
unterflttert und dadurch auch versach-
licht werden.

Welche Auswirkungen haben neue For-
schungsvorhaben auf die Finanzierungs-
struktur der Universitat? Welche finan-
ziellen Auswirkungen haben externe For-
schungsauftrage tatsachlich und welche
Auftragsforschung sollte die Hochschule

re interne Steuerung nicht mehr verzich-
ten sollte.
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nung tragen.» Aufgrund der fachspezifi-
schen Organisation erlaubten diese Ein-
heiten eine hinreichend prazise Betrach-
tung und Trennung der Aktivitaten in For-
schung und Lehre, ohne gleichzeitig so de-

ELehr- und Forschungseinheiten sind tailliert zu werden, dass eine Steuerung

fein genug, um die facherspezifischen Aus-
pragungen darstellen zu kdnnene, sagt It-
temann. Ein Beispiel: Die Fakult&t fur Che-
mie der Georg-August-Universitat Gottin-
gen ist stark in der Forschung; aufgrund
der bundesweit geringen Nachfrage nach
Studienplétzen dafiir aber weniger stark
in der Lehre. Bei Betriebs- und Volkswirt-
schaftslehre ist das genaue Gegenteil der
Fall. Und auch innerhalb von Fakultaten
kann es zwischen den Instituten grol3e
Unterschiede geben. Ittemann: EWenn die
Kosten nun auf Ebene der Lehr- und For-

deshalb annehmen ... oder eben nicht? Bei schungseinheiten dargestellt werden, kon-

diesen und weiteren Fragen kann die Ab-

nen wir diesen Differenzierungen Rech-

der Hochschule unmdglich werde.

Daruiber hinaus ermdglicht die KLR
auch eine Darstellung von Kosten unter
steuerlichen Gesichtspunkten, die bei-
spielsweise bei Betrieben gewerblicher
Art (etwa bei umsatzsteuerpflichtiger Auf-
tragsforschung) relevantist. Und noch et-
was leistet die KLR: Es kdnnen Vollkosten-
rechnungen erstellt werden, die Bund und
EU fur ihre Forschungsvorhaben kinftig
starker als bisher zur Basis der Finanzie-
rung machen werden.
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Leiter der Arbeitsgruppe
Prof. Dr. Dr. Winfried Killisch €rorektor fur Wissenschaft der Technischen Universitét Dresden (bis
November 2006)

Hannes Lehmann ©ezernent Forschungsférderung und Offentlichkeitsarbeit, Technische
Universitat Dresden

Prof. Dr. J6rg Weber Brorektor fur Wissenschaft der Technischen Universitat Dresden (ab Novem-

ber 2006)

Mitglieder der Arbeitsgruppe
Jens Bemme Brojektleiter, Dezernat 5 Forschungsférderung und Offentlichkeitsarbeit, Techni-
sche Universitéat Dresden

Barbara Egere€ Hochschulreferat 5 (Fundraising), Technische Universitat Miinchen

Ellen Fischer-Kallmann Eeiterin der Stabsstelle Beteiligungsmanagement, Technologietransfer
und Metropolregion, Georg-August-Universitat Gottingen

Dr. J6rg Krauss Rrojektleiter, UniTT Grinderzentrum im Forschungsdezernat, Ruprecht-Karls-Uni-
versitat Heidelberg (Gast)

Dr. Alexandros Papaderos $ervicezentrum fir Forschungsférderung und Technologietransfer SFT,
Patent- und Lizenzbiro, Technische Universitat Miinchen

Dr. Eckhard Schenkel&iter der Stabsstelle Universitatsforderung, Georg-August-Universitéat
Gottingen

Dr. Harald Stissenberger&tabsstelle Beteiligungsmanagement, Technologietransfer und Metro-
polregion, Georg-August-Universitat Gottingen

Verantwortliches Beiratsmitglied
Dr. Jirgen Ederleh €hemaliger Geschéftsfuhrer der HIS GmbH, Hannover
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Technische Universitat Dresden

ie Novaled AG ist das Vorzeigeun-

ternehmen der Technischen Uni-

versitat (TU) Dresden. 75 Mitar-
beiter hat die Dresdner Firma mittlerwei-
le, die sich auf die Entwicklung von Bild-
schirmen und Leuchtanzeigen auf Basis
organischer Leuchtdioden spezialisiert
hat und im Jahr 2001 von einem Team
um den Dresdner Physikprofessor Dr. Karl
Leo vom Institut flir Angewandte Photo-
physik gegriindet wurde. Die Geschéfte
laufen sogar so gut, dass das Unterneh-
men, das einst mit drei Mitarbeitern be-
gann, inzwischen tber den Bdrsengang
nachdenkt.

Zu verdanken hat die Firma ihren ra-
santen Aufstieg vor allem der Patentstra-
tegie der TU. Nachdem die Hochschule
1990 bereits ein Patentinformationszen-
trum eréffnet hatte, leitete sie 1994 mit
einer EErfinderoffensivee als eine der ers-
ten Hochschulen Deutschlands die wirt-
schattliche Verwertung von Ideen und Ent-
wicklungen ihrer Professoren ein. Hierzu-
lande war die damals zwischen Erfinder
und Hochschule getroffene freiwillige Ver-
einbarung, wonach die Hochschule das
Patent anmeldet und Universitat sowie
Erfinder sich den Gewinn nach einem be-
stimmten Schlissel teilen, eine Ausnah-
me. Genau dieses Modell lieferte wertvol-
le Praxiserfahrungen, die im Jahr 2002 zur
Abschaffung des Hochschullehrerprivilegs
fuhrten.

Mittlerweile ist die Patentstrategie, die
an der TU der Kanzler verantwortet, bun-
desweit zu einem Markenzeichen der
Dresdner Hochschule geworden. Mit Er-
folg: 72 Patente meldete die Hochschule
im vergangenen Jahr hierzulande an ... so
viele wie noch nie zuvor. Teil der Strategie
sind auch die beiden jingstins Leben ge-
rufenen Forderprogramme.

Zu Unternehmensgrindungen und der ErschlieBung externer Finanzquellen

ob dies erteilt wird oder nicht. AuRerdem
versucht die Hochschule mit einem soge-

nannten EFunding-Programme, ihre Wis-

senschatftler zu motivieren, bereits bei der
Planung von Forschungsprojekten Patent-

recherchen vorzunehmen. EVor allem un-

sere Ingenieurwissenschaftler sollen sich
friihzeitig informieren, ob sie sich wirklich
auf neuem Terrain bewegens, sagt Han-
nes Lehmann, zustéandiger Dezernent fur
Forschungsférderung und Offentlichkeits-

So hat die TU zum Beispiel ein EBonus-arbeit.

programme fur erfolgreiche Erfinder auf-

gelegt: Professoren erhalten 2.000 Euro
fur ihren Lehrstuhl, wenn die Hochschul-
leitung eine ihrer Erfindungen zum Pa-
tentanmelden lasst ... unabhéngig davon,

Reichtimer anh&ufen kann die Hoch-
schule aber nicht durch die Verwertung
von Patenten. Allerdings reicht der finan-
zielle Gewinn, den die TU Dresden zum
Beispiel aus Geschéftsanteilen an erfolg-

reichen Spinoffs, Patentverkaufen oder Li-
zenzierungen pro Jahr macht, um ihre In-
vestitionen in die Patentférderung auszu-
gleichen. Noch wichtiger als der moneta-
re Nutzen: Sowohl Universitat als auch
Unternehmen profitieren von der lang-
fristigen Zusammenarbeit.

So vergibt etwa die Novaled AG regel-
manRig Forschungs- und Entwicklungsauf-
trage an die Universitat; die TU wiederum
beauftragt die Firma des Ofteren mit Ma-
terialbeprobungen. EWenn ich mit einem
solchen Partner Forschungsprojekte in
sechsstelliger Eurohéhe auf EU- oder Bun-
desebene einwerben kann, ist fur die Uni-
versitat doch sehr viel gewonnene, sagt
Lehmann.
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Leiter der Arbeitsgruppe
Dr. Ludwig Kronthaler €Direktor des Ressourcenmanagements, European Space Agency, ehemals
Kanzler der Technische Universitat Miinchen

Mitglieder der Arbeitsgruppe
Ulrich Battige €Bolognabeauftragter, Ruprecht-Karls-Universitéat Heidelberg

Rudolf A. Bauer €eiter der Stabsstelle Qualitatsmanagement, Technische Universitat Miinchen

Hans-Helmut Glnther €Geschaftsfuhrer der Fakultat flir Sportwissenschaften, Technische Uni-
versitat Miinchen

Verena Leuterer €&ommissarische Dezernentin im Dezernat Studium und Weiterbildung, Techni-
sche Universitat Dresden

Dr. Ulrich Loffler €Leiter der Abteilung Studium und Lehre, Georg-August-Universitat Gottingen

Prof. Dr. rer. soc. Elisabeth WackeL€hrstuhl fur Rehabilitationssoziologie, Technische Universitét
Dortmund

Frauke Winkel €tabsstelle Qualitdtsmanagement, Technische Universitat Miinchen
Verantwortliches Beiratsmitglied

Prof. Dr. Manfred Erhardt &hem. Generalsekretar des Stifterverbandes fiir die Deutsche Wissen-
schaft, Essen
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Technische Universitat Minchen

er Begriff EStudiengebiihrene als

bloRes Instrument der staatlichen

Refinanzierung oder gar als Strafe
fur Langzeitstudierende ist an der Techni-
schen Universitat Minchen (TUM) nicht
gut gelitten. Die TUM setzt stattdessen
auf den Begriff der Studienbeitrage: Nicht

so sehr, weil es laut Bayerischem Hoch-

schulgesetz Beitrédge und nicht Gebuihren
seien; vor allem, weil die TUM damit die

Idee des EBeitrags zur Verbesserung det

Studienbedingungene deutlich machen
méchte.

500 Euro Studienbeitrag zahlen Stu-
dierende an der TUM pro Semester. Drei
Prozent davon gehen seit dem Winterse-
mester 2007/08 in einen Sicherheitsfonds;
weitere vier Prozent sind flir den zusatzli-
chen Verwaltungsaufwand an der TUM
vorgesehen, der durch die Studienbeitra-
ge verursacht wird. Die Restsumme flief3t

in das Studienbeitragssystem EExcellen-

TUMe, das die Universitat seit dem Som-
mersemester 2007 an ihren zwolf Fakulta-
ten eingefiihrt hat und das deutschland-
weit Maf3stdbe bei der Verwendung von
Studienbeitragen setzen mdochte: Zieler-
reichung statt Budgetverteilung, lautet
die Devise bei EExcellenTUMe.

Die Uberlegungen zu diesem Modell rei-
chen bereits weit zuriick. Bereits im Jahr
2001 setzte die Hochschulleitung eine Ar-
beitsgruppe aus Professoren, Studenten,
Mitarbeitern und externen Experten des
Centrums fur Hochschulentwicklung ein.
Sie sollte unter Leitung des Kanzlers Mog-
lichkeiten identifizieren, wie Studienbe-
dingungen optimiert werden kdnnen. Ein
Bestandteil sollte dabei ein Qualitatsre-
gelkreis aus Zielsetzung, MaRnahmen zur
Zielerreichung, Zieluberprifung und An-
passung der MalRnahmen sein.

Auf diesen Vorarbeiten basiert das Mo-
dell, das heute so funktioniert: In fakul-
tatsintern erstellten Konzepten legen die
einzelnen Fakultaten dar, welches Profil
und welche Qualitatsziele die Einheiten
in Studium und Lehre haben, mit welchen
MaRnahmen sie diese Ziele erreichen

mochten und ... in einem zweiten Schritt

TUM das Prinzip der Subsidiaritate, sagt

... wie viel Geld sie dafiir benétigen. Bei der Rudolf Bauer, Leiter der Stabsstelle Quali-

Ausarbeitung der MaBnahmen lasst die
Hochschulleitung den Fakultaten freie
Hand. Eine Prasidialkommission, beste-
hend aus Préasident, Kanzler sowie Vertre-
tern der Professoren, der wissenschaftli-
chen Mitarbeiter und der Studenten, priift
dann aber, wie stimmig die einzelnen Kon-
zepte sind und ob deren Bestandteile plau-
sibel in einen Zusammenhang gestellt
sind. EDie Kommission hat nicht die Aufga-
be, einzelne MaRnahmen der Fakultaten
unter die Lupe zu nehmen. Da gilt an der

tatsmanagement. Helfen soll den Fakul-

taten bei der Umsetzung ihrer Konzepte ei-
ne Handlungsanleitung der Hochschul-

leitung, die u. a. die Erfahrungen von sechs
Pilotfakultaten bei der Erarbeitung von fa-

kultatsspezifischen Studienbeitragskon-

zepten aus den vergangenen Jahren be-
ricksichtigt.

Ein gutes Beispiel fir die Umsetzung
des Modells ist die Fakultét fur Informatik.
In einem mit 49 Seiten Uberdurchschnitt-
lich langen Konzeptpapier schlisselte sie




detailliert auf, wie sie die Studienbeitra-
ge ihrer Studenten zur Verbesserung der
Studienbedingungen einsetzen will.

Fir insgesamt 13 MaRnahmen soge-
nannter hoher Prioritéat, von denen sich
die Fakultat einen hohen Nutzen im Ver-
héltnis zu den eingesetzten Mitteln ver-
spricht, kalkuliert sie dabei mit Kosten in
Héhe von knapp Uber 1 Mio.Euro pro Jahr.
Damit wollen die Informatiker u. a. fir
rund ein Drittel der Summe mehr Tuto-
rien anbieten, zusatzliche Studenten als
studentische Hilfskréafte in Forschung und
Lehre beschéftigen, das Studiensekretari-

at personell starken und einen Infopoint
einrichten, der als zentrale Anlaufstelle
Studenten bei organisatorischen Fragen
rund um das Studium Auskunft geben soll.
Die Einladung von Dozenten aus der
Wirtschaft oder der Ausbau von Besuchs-
und Informationsméglichkeiten fir Schu-
len, um dort auf die Suche nach motivier-
tem und gut ausgebildetem Nachwuchs
zu gehen, stufte die Fakultat als Ma3nah-
men mittlerer Prioritat ein, fir die sie ins-
gesamt rund 65.000 Euro pro Jahr veran-
schlagte. Als Mafinahme niedriger Priori-
tat wiesen die Informatiker schlieRlich die

Zur Erhebung von Studienbeitrdgen

zusatzliche Forderung von Exkursionen
und Forschungsreisen aus.

Die Umsetzung der MaRnahmen zur Ver-
besserung der Lehre zu kontrollieren, ist
eine wesentliche Aufgabe des Qualitats-
managements, das sich an der Fakultéat
der Informatik der elfkdpfige Qualitats-
zirkel ELehree zum Ziel gesetzt hat. Das
Gremium, dem der Studiendekan vorsitzt
und dem u. a. der Dekan, die Leiter der
Studienberatung und des Studiensekre-
tariats sowie vier Studenten angehdren,
tagt mindestens einmal pro Semester
und zusétzlich bei akutem Bedarf.

Es hat mehrere Aufgaben: So soll das
Gremium im Prozess der Qualitatssiche-
rung zum Beispiel fakultatsspezifische
Ziele definieren und festlegen, wer inner-
halb der Fakultat fur einzelne MafR3nah-
men verantwortlich ist. Dafur stellt das
Gremium dann die erforderlichen Mittel
zur Verfugung. Zudem beurteilt der Qua-
litatszirkel u. a. auch bereits durchgefihr-
te MalRnahmen und legt je nach Bedarf
Konsequenzen wie etwa zusétzliche Maf3-
nahmen fest.

EDas Studienbeitragssystem lauft
noch nicht an allen Fakultaten perfekte,
erganzt Bauer, EExcellenTUM ist ein ler-
nendes System, das zwei bis drei Jahre Zeit
bendtigt, bis es sich an allen Stellen einge-
schliffen hat. Wenn es diese Zeit nicht
brauchte, ware es wahrscheinlich nicht
ambitioniert genug.»
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Leiter der Arbeitsgruppe
Prof. Dr. Kurt von Figura €rasident Georg-August-Universitat Gottingen

Prof. Dr. Joachim Miinch ¥izeprasident Georg-August-Universitat Gottingen

Rainer Bolli €_eiter des Gebaudemanagements Georg-August-Universitat Gottingen

Mitglieder der Arbeitsgruppe

Gerd Alschner €eiter des SG Betriebstechnik, Technische Universitat Dresden

Jorg Gronemann € eiter des FB Bauplanung und Bauprojekte, Georg-August-Universitat Géttingen

Hermann Harling €Leiter des Technischen Gebaudemanagements, Georg-August-Universitéat
Gottingen

Hansjorg Hilliger €Leiter des SG Bautechnik, Technische Universitat Dresden

Heike Keil € eiterin des SG Vermdgens- und Vertragsangelegenheiten, Technische Universitat
Darmstadt

Jutta-Maria Kobe €Leiterin des SG Bau- und Raumplanung, Technische Universitat Dresden

Bernd Ludwig € eiter des Infrastrukturellen Gebaudemanagements, Georg-August-Universitét
Gottingen

Christiane Malecki € eiterin des SG Liegenschaften, Technische Universitat Dresden
Michael Nitze €Leiter der Abteilung Versorgung und techn. Betrieb, Technische Universitat Darmstadt

Dr. Klaus Rammelt ©ezernent fir Gebaudemanagement (bis 31.08.2006), Technische Universitat
Dresden

Dirk Schlotman €Projektmitarbeiter, Technische Universitat Dresden
Thorsten Schmidt €eiter des Dezernats Bau und Immobilien, Technische Universitat Darmstadt
Jan Sowa €eiter des Kaufmannischen Gebaudemanagements, Georg-August-Universitat Gottingen

Jorg Stantke € eiter des SG Zentrale technische Dienste (seit 01.09.2006 komm. Dezernent im
Gebaudemanagement), Technische Universitat Dresden

Dr. Andreas Stascheck-@iter des Dezernats Nachhaltiger Betrieb, Technische Universitat Darmstadt

Verantwortliches Beiratsmitglied
Dipl.-Kfm. Dipl.-Polit. Ridiger Strehl €aufmannischer Direktor, Universitéatsklinikum Tubingen
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Georg-August-Universitat Géttingen

nter den hohen Kosten fiir Strom

und Warme stdéhnen alle Hoch-

schulen in Deutschland. Die
Georg-August-Universitat Gottingen ist
da keine Ausnahme. 10,9 Mio. Euro zahlte
die Universitat fiir ihren Energieverbrauch
im Jahr 2006, 4 Mio. Euro mehr als noch
zwei Jahre zuvor. Doch dank des neu ein-
gefuhrten Energiemanagements soll es
jetzt mit der Kostenexplosion ein Ende ha-
ben.

15 Prozent des Energieverbrauchs hat sich
die Hochschulleitung als Einsparziel ge-
setzt. Um das zu erreichen, hat sie ihre bis-
herige Energieverwaltung kraftig umge-
krempelt: So lie3 die Universitéat in einem
ersten Schritt die rund 2.000 vorhande-
nen Zahleinrichtungen in ihren 300 Ge-
b&uden modernisieren. Eine wesentliche
Voraussetzung, damit die Zahler nun au-
tomatisch mit einer spezielle Software per
Fernablese zentral verarbeitet werden kon-
nen. EDamit wissen wir exakt, wie viel
Energie um welche Uhrzeit in welchem
Gebaude verbraucht wirde, erkléart Rainer
Bolli, Leiter des Gebaudemanagements
der Georg-August-Universitat Géttingen.
Zuvor konnten 80 Prozent der Z&hler nur
unter grof3em Aufwand manuell abgele-
sen werden.

Zustandig fur alle Fragen rund um das
Management von Strom, Warme, Kalte
und Wasser in Géttingen ist zudem jetzt
ein Energiecontroller. Er analysiert u. a. die
Energieerfassung, erstellt Kennwerte und
energietechnische Wirtschaftsanalysen
und spiirt regelungstechnische Fehlschal-
tungen auf. Eine weitere wichtige Aufga-
be ist die Beratung der Universitatsabtei-
lungen. Der Controller soll die seit diesem
Jahr ebenso neu eingesetzten Energiebe-
auftragten ... zumeist Wissenschaftler des
akademischen Mittelbaus ... in ihren Fa-
kultaten anleiten, wie Energieverbrauch
mit konkreten MaRnahmen gemindert
werden kann. In Zukunft, so die Géttinger,
sollen die Energiebeauftragten den Strom-
und Warmeverbrauch dezentral managen
und den Nutzer vom Energiesparen uber-

zeugen. Denn dies ist laut Bolli neben der
Unterstutzung durch Hochschulleitung
und Universitatsgremien eine wesentli-
che Voraussetzung dafir, dass Energiema-
nagement letztendlich zum Erfolg fihrt.

In den Fakultaten ist das Interesse der Pro-
fessoren am Energiemanagement sehr
grof3 ... und das aus gutem Grund: Weil die
Energiekosten zum Beispiel fur das Jahr
2006 mehr als 4 Mio. Euro Uber der Sum-
me lagen, die das Land zuschief3t, muss
ab 2007 jede Fakultét ihren entsprechen-
den Anteil beisteuern. Auf manch einge-
plante Besetzung einer Personalstelle
muss verzichtet werden.
Deshalb will die Universitatsleitung

weiter investieren, insbesondere in eine
100.000 Euro teure Energiesoftware. Sie

Zum Bau- und Immobilienmanagement

soll ab 2008 die kostspieligen Spitzenlas-
ten in den Griff bekommen, wenn taglich
gegen 13 Uhr der Stromverbrauch der Uni-
versitat in die Hohe steigt. EWir miissen
den Spitzenverbrauch senken, denn die-
ser bestimmt den Preise, sagt Bolli.

Die ersten Friichte des neuen Ener-
giemanagements ernten die Gottinger
allerdings schon jetzt: 30.000 Euro spar-
ten sie im vergangenen Jahr ein, weil sie
in Magazinraumen der Staats- und Uni-
versitatsbibliothek die Lichtsteueranla-
gen optimierten. Zudem konnte 2007
erstmals die Preissteigerung durch eine
Verbrauchsreduzierung weitgehend auf-
gefangen werden.
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